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BAO CAO CUA BAN TONG GIAM POC
VE TINH HINH KINH DOANH NAM 2021 VA KE HOACH KINH DOANH NAM 2022

I.  Tinh hinh hoat dong kinh doanh trong nam 2021

Nam 2021 tiép tuc 12 mot nim dy khé khin va thach thie d6i voi nén kinh té Viét Nam noi
chung va nganh BBS néi riéng khi dai dich Covid tiép tuc dién bién phuc tap do bién ching
mai 1ay lan nhanh hon.

Nhung nhd ban linh, tinh than lac quan cta cac cip lanh dao trong tip doan cung ndi luc manh
mé, kinh nghiém gan 20 nim san c6 trong nghanh BDS, Ban lanh dao da dwa ra cic giai phap
linh hoat, quyét liét ngay tir khi dich bung phat trong d6 c6 tinh dén nhiing tinh hudng xau nhat
6 thé xay ra. Cen Land da vuot qua nghich canh mét cach xuét sic dem lai mot két qua kinh
doanh 4n tugng, thé hién qua cic cac con s nhu sau:

- Doanh thu ban hang va cung cap dich vu : 5.739,68 Ty dong

- Doanh thu thuan : 5.597,58 Ty dong
- Loi nhuan sau thué : 450,46 Ty dong
- Tbng tai san : 6.270,87 Ty dong
- L&i co ban trén co phan . 3.670 dong

Chi tiét trong bdo cdo tai chinh da kiém todn.
Vi két qua trén, COng ty da hoan thanh vuot chi tiéu di dé ra tai PHPCP thudng nién nim
2021. Bé co dugc két qua néx, Bar] lanh daq va toan thé C]E?NV’ cua cong ty da nd luc phi
thuong trong hoan canh rat nhiéu bién dong bat thuong do nhiéu yéu td vi mo tac dong.
Cong ty dd c6 mot sd giai phap cu thé nhu sau:

% Linh vire méi giéi bat dong san

Giai phap ban hang linh hoat: Ngay tur dau nam,  Cong ty da xac dinh tinh hinh dich bénh van
con nhiéu dién bién phirc tap, kho luong, tur d6 tiép tuc ddy manh thuc hién cac giai phap ban
hang linh hoat dé dugc trién khai trong ndm trudc va bam sat dién bién thyc té dé giam thiéu
tdi da anh huong cua dai dich dén hoat dong kinh doanh ctia Cong ty. Nén tang Cenhomes.vn
tiép tuc phat huy vai tro cia minh trong viéc thic day hoat dong ban hang. Céac hoat dong ban
hang online ciing tiép tuc duoc ddy manh hon trong giai doan gidn cach xa hoi.

M6 rong mang lugi ban hang: Trong boi canh dai dich nam nay tiép tuc dién bién phtre tap,
nhiéu cong ty bat dong san phai dong cira hodc cho nhan vién nghi viéc, thi Cen Land van tiép
tuc dua ra cac chinh sach dai ngd phu hop dé thu hit cdc nhan sy tai gioi, bién bét lgi cia thi
truong thanh co hoi. S6 lwong nhan sy cia Cen Land khong nhitng khong giam ma con tang
thém hon 5% so v&i nam 2020, dic biét 1a thu hut duoc nhidu nhan su quéan 1y cdp cao c6 nhiéu
kinh nghiém trong linh vyuc bat dong san.

Trong ndm nay, Cen Land ciing cho ra mét hé thong Cyber Agent — Cong dong dai 1y bat dong
san ca nhan quy m6 16n. Ngoai ra Cen Academy cling day manh hop tac véi cac truong Cao
dang/Dal hoc trong nude va quoc té dé phat trién cac chuwong trinh dao tao mai thiét thuc hon
va tim kiém, b6 sung ngudn nhan luc chét luong cao cho cong ty.

V& ngudn hang: Cen Land tap trung vao c4c chi dau tu ¢6 uy tin, c6 tiém e, ding ngudn luc
manh vé tai chinh dé déc quyén phan phdi hay dau tu vao du 4n ¢ san pham thanh khoan cao,



khong dau tu gian trai. Trong khi nhidu cong ty moi giéi bat dong san bi dong ctra hodc tam
ding hoat dong do gian cach xa hoi va khong c6 hang ban thi giao dich tai Cen Land van dién
ra rat s6i dong. Ciing nho sy chuan bi mot ngudn hang khéng 16 tir trude khi dich bénh xay ra
ma cong ty c6 rat nhiéu lya chon dé nhanh chéng dwa ra cic san pham phu hop véi thi truong.
Két thac nam 2021, Cen Land phan phéi tong cong 118 du an, trong d6 c6 36 du an phan phdi
doc quyén . Téng san pham trong kho hang 1én dén 64.283 san phdm twong duong 618.768 ty
gia tri bat dong san; giao dich thanh cong 8.640 san pham gia tri hon 48.437 ty; doanh thu moi
gidi dat 1.461,84 ty, tang 42,1% so v&i 2020, chiém 25,47% tong doanh thu.

Ngoai ra, dura trén tinh hinh thyuc té va dién bién cta dich bénh, Cong ty con dua ra rat nhiéu
giai phap tinh thé va cp bach trong nim 2021 dé khic phuc khé khin va vugt qua su bat dinh
cua thi truong.

% Linh vie diu tu thir cip:

Nam 2021 1a nam ghi nhan hoat dong dau tu thir cap s6i dong nhét va 16n nhat tir trudc dén nay
v6i tong muc dau tu ciia cac du an 1én dén hon 5.000 ty ddong voi hon 677 san pham bao gdm
cac can ho tai du an Louis City Hoang Mai; dy an Binh Minh Garden; du an Trinity Tower, du
an Hinode Royal Park, Du 4n Casamia Hoi an, Dy an C-Sky View di tiéu thu gan hét. Ngoai
ra Cong ty ciing hop tac v6i Cen Invest dau tu 442,7 ty dong vao du 4n khu nha 6 tai Yén Phong
Bic Ninh va chuan bi cac thi tuc dau tu vao du an khu du lich va giai tri qudc té Tuan Chau,
Quéng Ninh, Dy an Khu dan cu Khe Cat, Quang Ninh, Dy an Khu dich vu va nha nghi Xuan
Thanh Ha Tinh.

Doanh thu ctia cia hoat dong dau tu thir cap nam 2021 dat gan 4.233,83 ty tang 290,08% so voi
2020 va chiém 73,76% trong tong doanh thu.

¢ Cac hoat dong khac:

Nam nay ciing 12 nim mé rong ciia dich vu cho thué vian phong khi Cen X Space tién hanh dau
tu va nhuong quyén kinh doanh thém 2 co s¢ méi dua tong dién tich san quéan 1y cho thué lén
hon 10.000 m2 gitip cho doanh thu tir hoat dong nay tang gap 3 lan dat gan 15 ty. Ngoai ra
Cong ty cling d'fiy manh céac hoat dong tu van quan ly van hanh bat dong san va cac hoat dong
khac nham hd trg cho hoat dong kinh doanh c6t 13i.

Il.  Muc tiéu va giai phap thuc hién ké hoach kinh doanh niim 2022

1. Ké& hoach kinh doanh niam 2022
Nam 2022 duoc ky vong s& 1a mot nam phuc hdi ctia toan nganh Bat dong san v6i nhitng chinh
sach quy hoach dat xay dung dy an, co s¢ ha téng cua Chinh phu, 1ai suét tiép tuc dugc duy tri
& muc thap kich thich nguoi dan vay mua nha, ngudn cung trén thi truong bat dong san ting
tr¢ lai va hoat dong mo ban cac du &n mdi dugce déy manh. Tuy nhién thi truong bat dong san
Viét nam ciing dang dimg trudc nhitng thach thirc khong nhé va dién bién khé luong khi Chinh
phu dang c6 céc chinh sach that chat tin dung, siét chat thi truong trai phiéu trong linh vyc bét
dong san va tinh trang nhiéu chu dau tu c6 thé vudng vao cac van dé phép 1y nghiém trong.
Trén co so nhimng két qua dat dugc ctiia ndm 2021 va nén tang vimng chic da duoc xay dung va
thir thach trong thoi gian vira qua, chuan bi sin sang cho sy birt pha trong nam 2022, Cen Land
dat ké hoach Doanh thu thuan dat 8.500 ty tang trudng 51,9% va lgi nhuan trude thué dat 900
ty, tang truong 57,4%.
Cung voi su chi dao ctia Hoi dong quan tri, Ban diéu hanh Cong ty xdy dung ké hoach kinh
doanh nam 2022 theo mét sé chi tiéu kinh doanh chu yéu sau:



K¢ hoach kinh doanh nim 2022

Pon vi: ty dong

£ .~ | Tang/giam
STT Chi tiéu Kezg‘z’gch Thggzli“-’“ v6i niim
2021

1 | Doanh thu thuén 8.500 | 5.597,58 51,9%
- Doanh thu méi gi¢i bat dong san 2.047 1.461,84 40%
- Doanh thu chuyén nhugng bat dong san 6.365 | 4.091,73 55,6%

- Doanh thu dich vu cho thué van phong,

. LA 1 A 44,01
quang cao, to chure su kién va doanh thu 83 100%
khac

Lgi nhuan truée thué 900 | 571,88 57,4%

2. Giai phap va bién phap dé thuc hién dwoc ciac muc tiéu ké hoach kinh doanh nim 2022
Budc sang 2022, v6i tinh than huéng dén ky niém 20 nam thanh 13p cong ty, Cen Land tiép
tuc dau tu md rong hé sinh thai cia minh va tai cau trac hé thong nham cung cb vi tri dan dau,
mo rong thi truong va tiép tuc bit pha 1én tAm cao mdi, tao nén tang vimng chic cho sy phéat
trién bén vimng ctia Cen Land trong giai doan tiép theo v6i nhiing giai phap chinh sau:

Cung co0 va nang cao nang luc cia hé thong phan phoi :

Cung ¢ va nang cao chat lugng va s6 lugng doi ngii quan 1y du an nham mo rong thi
truong, nang cao chit luong tu van, dam bao sd lwong du an dugc phan phdi trén hé thong
ctia Cen Land ludn da dang va nhiéu nhat .

Tang cuong doi quan ban hang chu luc ca vé s luong va chét lugng dé theo kip toc do
phat trién ciia Cong ty;

Tlep tuc cling ¢6 va phat trién hon nira hé théng mang ludi cac san lién két trén toan quoc
nham tin dung sttc manh cua cong dong, dac biét 1a hé thong cong dong Cyber Agent dé
tham gia hop tac phan phdi cac dy an trén hé thong ciia Cen Land.

Cﬁng cb va kién toan mang lu6i cac Cong ty cb phan tai dia phuong, nghién ciru m6é moi
cac CaC van phong, Cong ty ¢0 phan tai cac tinh thanh tiém nang. Tang cuong va b sung
ngudn lyc Ve co 80 vt chat con ngudi, co ché chinh sach, tao diéu kién cho viéc mo rong
va phat trién thi trudng mién Nam

Tiép tuc dau tu cho nén tang cong nghé Cen Homes, tiép tuc nghién ctru tng dung céc cong
nghé méi nhu Al Big Data,... dé hoan thién va nang cap nén tang Cen Homes d¢ cai thién
trai nghiém cua khach hang.

Tiép tuc phdi hop voi Cen Academy va cac don vi thanh vién trong hé sinh thai dé tim
kiém nguén nhan luc chét lugng cao, cling nhu tao moi truong lién két, chia sé danh cho
céc nha dau tu trong linh vuc bat dong san.

Hoan thién hé théng chdm soc khach hang chuyén biét phuc vu riéng cho cac khach hang
va nha dau tu bat dong san 10n trong va ngoai nudc.

Dfly manh hon nira cac hoat dong diu tu thw cflp'

Cung ¢d, tang cudng d6i ngili nhan su cho b phén dau tu, hoan thién quy trinh dau tu dé
day manh viéc tim kiém, phan tich va dé xuat cac co hoi dau tu mua lai M&A cac dy an
bat dong san c6 tiém naing.




- Tap trung déy nhanh ban hang cac du an hi¢én co nham tin dung giai doan thi truong thudn
loi, thu hoi nhanh dong tién cho cac du 4 an dau tu méi, tdi uvu hoa hiu qua dau tu.

- Mo rong hop tac va cac kénh huy dong von ca trong va ngoai nudc nham chuén bj ngudn
tai chinh doi dao sén sing dap tmg cho nhu cau phat trién tbc do cao ctia Cong ty.

Phat trién va nang cao hiéu qua cac dich vu khac trong hé sinh thai dich vu bat dong san
Cen Land bao gdm cac dich vu tu van giai phap va chién lugc marketing va truyén thong, dich
vu dao tao, dich vu cho thué van phong, dich vu tu van va quan ly van hanh bAt dong san va
cac dich vu khéc. Tang cuong va mé rong hop tac, lién két quéc té trong linh vuc dich vu cia
hé sinh thai..

Néng cao ning lwe quan tri hé thdng bang viéc trién khai cac hoat dong dao tao cho doi ngii
quan tri, tang cuong cac hoat dong thanh tra, gidm sat va quan ly rii ro, irng dung cong nghé
vao cong tac quan tri hé thong.

X4y dung méi truwong 1am viéc 1y twong, phat trién vin hoa doanh nghiép cé ban sic riéng
va quan tAm hon dén van dé phat trién xanh, bdo vé méi trwong.

Trén déy la béo c4o cia Ban Tong Gidm doc veé tinh hinh kinh doanh 2021 va ké hoach 2022,
thay mat Ban Tong Giam doc, to1 xin kinh chuic cac Quy cd dong va Quy vi dai biéu strc khde,
hanh phtic va thanh cong.

Kinh trinh Dai hoi dong co dong xem xét thong qua.
Xin trdn trong cam on,

Noi nhgn: TONG GIAM POC
- Co dong;
- HbQT, UBKT, BTGD;
- Luu VT; HBQT.
Chu Hiru Chién

Ghi chl: Tai liéu nay c6 thé dwoc sira doi, bé sung thich hop va trinh PHDCPD xem xét, quyét
dinh tai Dai hoi.



